
Schéma synthèse de la procédure de recours en matière de conditions de travail

Arbitre juge la décision de
l’employeur non

conforme au décret

Arbitre ordonne à
l’employeur un correctif

Dossier réglé

Audition

Dépôt de la demande
d’arbitrage

Nomination du
représentant de

l’employeur

Choix d’un arbitre par les
parties. Sinon, demande

faite au MSSS de
nommer un arbitre

Aucune entente

Dépôt d’un avis de mésentente

Mésentente sur l’interprétation ou
l’application d’une disposition du décret

Entente

Dossier réglé

Rencontre des parties

Arbitre juge la décision 
de l’employeur conforme

au décret

Dossier réglé

Décision finale, exécutoire
et sans appel

30 jours

20 jours

10 jours

15 jours

30 jours

30 jours de la connaissance du fait




